FORDERUNG INTERKULTURELLER KOMPETENZEN ZUR CID

CARINTHIAN

STARKUNG SOZIALER KOHASION rsatons Care

Das Seminar ist speziell auf Mitarbeitende in &ffentlichen Institutionen ausgerichtet und zielt darauf
ab, lhre Fahigkeiten im Umgang mit kultureller Vielfalt zu starken, sowohl im Hinblick auf die
Zusammenarbeit im Team als auch in der direkten Begegnung und Beratung von Personen mit
unterschiedlichen kulturellen Hintergrinden. Durch die in diesem Seminar erworbenen Kenntnisse
und Fahigkeiten werden Sie in der Lage sein, effektiver zu interagieren, Verstandnis und Respekt zu
fordern und eine effiziente und inklusive Dienstleistung und das Schaffen einer offenen
Willkommenskultur zu gewahrleisten. Gemeinsam moachten wir Wege erkunden, interkulturelle
Herausforderungen zu meistern und das Potential, das in der kulturellen Vielfalt liegt, voll
auszuschopfen. Wir freuen uns darauf, diese spannende Reise mit Ihnen zu beginnen.

DIE INHALTE IM UBERBLICK:

Unser Ziel ist es, durch die Sensibilisierung und Reflexion Uber unsere eigenen kulturellen
Pragungen, lhnen die Fahigkeit zu vermitteln, unterschiedliche kulturelle Perspektiven zu
verstehen und zu schatzen. Dies ermoglicht es Ihnen, die vielfaltigen Aspekte anderer Kulturen als
Bereicherung wahrzunehmen und diese Erkenntnisse in lhrem beruflichen Kontext effektiv
einzusetzen.

J Grundlagen interkultureller Kompetenz: Theoretische EinfUhrung in die Konzepte
von Kultur, Interkulturalitat und kultureller Kompetenz.

/ Workshop 'Kulturelle Brille": Interaktive Ubungen zur Bewusstwerdung der eigenen
kulturellen Pragungen und zur Reflexion des Umgangs mit kultureller Vielfalt.

Fallstudien und Rollenspiele: Praktische Ubungen anhand von Fallstudien und
Rollenspielen, um interkulturelle Kompetenzen im Arbeitsalltag anzuwenden.

Strategien zur Foérderung der Willkommenskultur und sozialen Kohasion:
/ Entwicklung von Strategien und MaBnahmen zur Férderung der Willkornmenskultur
und sozialen Kohasion im eigenen Arbeitsumfeld.
/ Abschlussdiskussion und Reflexion: Gemeinsame Reflexion und Diskussion Uber die
im Seminar gewonnenen Erkenntnisse und deren Anwendung im beruflichen
Kontext.

SEMINAR DETAILS:

Zielgruppe: Mitarbeitende éffentlicher Datum: 04.10.2023
Institutionen
Uhrzeit: 09:00 bis 16:30
Preis pro Teilnehmerin: € 365 plus MwSt,,
inkl. Seminarunterlagen, Erfrischungen & Ort: CIC Office, 9500 Villach, Hauptplatz 7
Mittagessen

Vortragende: Intercultural Experts =9 CERT certo

Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eintreffens und nach Maf3gabe freier Platze beruUcksichtigt. Der Rechnungsbetrag ist 14 Tage
nach Rechnungserhalt fallig. Inre Anmeldung wird erst nach fristgerechter Bezahlung des Kursbeitrages fixiert. Weitere Details finden Sie auf
AGB Education.
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